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“IN 10 ANI, 40% DINTRE COMPANIILE FORTUNE 500 NU VOR MAI EXISTA.
IN MEDIE, 0 COMPANIE DIN CADRUL S&P 500 ESTE iINLOCUITA LA
FIECARE 2 SAPTAMANI.

SUNTEM INTR-0 NOUA ECONOMIE A INDUSTRIEI DIGITALE, IN CARE
FIECARE COMPANIE VA TREBUI SA FIE 0 COMPANIE DE TEHNOLOGIE.”

GARTNER RESEARCH & CONSULTANCY
$5.5 billion company & a member of the S&P 500
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90% DIN DATELE EXISTENTE AZI IN
LUME - GENERATE IN ULTIMII2 ANI

GLOBAL INTERNET POPULATION GROWTH
IN BILLIONS
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In Romania, doar 1% din IMM-uri folosesc orice tip de inteligent artificiala. 11% au
adoptat tehnologii avansate & doar 5% prelucreaza volume mari de date.

IMM-urile care utilizeaza roboti colaborativi alaturi de angajati sunt cu pana la 85%
mai eficiente.

28% din IMM-urile producatoare din Romania planifica robotizarea in urmatorii 2 ani.

38,8% din aceaste companii intentioneaza sa implementeze coboti.

(Barometrul de robotizare a IMM-urilor, Universal Robots / Smaranda Heroiu - Upgrade 100 / Comisia Europeana)
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60% din toate ocupatiile contin circa 30% activitati automatizabile. 18% din
munca la nivel global va fi computerizata.

N WV A

Panain 2025, 75M de job-uri vor fi afectate ca urmare a transferului de
executle dintre oameni si roboti, masini si algoritmi. 97M vor aparea in
acelasi timp .”

(McKinsey, 2019 / Smaranda Heroiu - Upgrade 100)




In UK, intre 2000-2015, 800.000 joburi necalificate au fost eliminate, ca
urmare a automatizarii + Al. In acelasi timp, alte 3.5 milioane de noi
locuri de munca, au fost create - fiecare cu un venit cu 1.000 de EURO
lunar, In PLUS, versus cele pierdute.

(Deloitte UK- "From brawns to brain”, 2015 / Smaranda Heroiu - Upgrade 100)




CE PUTEM FACE?

CE DEPINDE DE NOI?
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INTEGRARE & CYBER
AUTOMATIZARE SECURITY

.0.T.




SOLUTIILE DIGITALE POT REDUCE COSTURILE UNEI
COMPANII CU PANA LA 25% SI CRESTE PRODUCTIVITATEA
CU PANA LA 80%.

(DG MOVE / CE / Smaranda Heroiu - Upgrade 100)
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CREAM SOFTWARE?
CREAM, PERSONALIZAM,

INTEGRAM SI ANTRENAM
RETELE NEURONALE Al
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SAIPIENS - SELECTIE A PROIECTELOR ACTIVE CURENTE

Un sistem Al, care genereaza o platforma centralizata de access pentru medici: gestionarea dosarelor pacientilor / stocarea
fotografiilor medicale / diagnostice si evaluarea automata a datelor.

Automatizarea proceselor si detectarea fraudelor prin centralizarea cazurilor in care este necesara analiza personala a cererilor de
asigurare.

Asistenti intelligenti, cu functii suport (de tip paperless office), dar si gestionarea relatiilor cu clientii (CRM), sistem de gestionare a
documentelor (DMS), automatizare formulare, generare CV (si alte documente), verificarea platilor si incasarilor.
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TRAINING

Pentru a imbunatati cunostintele, abilitatile si performanta angajatilor, dinamic si atractiv. Al isi adapteaza metodele de
instruire pe baza performantelor individuale ale angajatului. Analizand datele din chestionare, teste si sesiuni interactive,
aceasta determina domeniile in care un angajat are dificultati si revizuieste mai frecvent acele subiecte. De asemenea,
poate identifica punctele forte ale unui angajat, permitand o experienta de invatare mai personalizata si mai eficienta.

Rechemare a materialelor / Asistent personal / Simulare sales si interviu / Feedback bazat pe date

HR - Sistem de agenti inteligenti antrenati -> ANALIZA DPPD
Descriptiva: analiza a datelor istorice (RX)

Predictiva: Prognozarea evenimentelor viitoare si identificarea tendintelor; permite HR-ului sa se pregateasca si sa
raspunda proactiv (recrutare, retentie si planificarea resurse).

Prescriptiva: recomandari si directii

Diagnoza: cauze + factori care afecteaza rezultatele, pentru a dezvolta solutii si interventii specifice de sporire a
performantei
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HR - Sistem de agenti inteligenti antrenati -> ANALIZA DPPD

1. Atragerea talentelor Sisteme de recrutare asistate de Al pentru identificarea si atragerea candidatilor potriviti,
bazate pe analiza datelor si a competentelor.

2. Managementul schimbarii Platforme de colaborare si comunicare asistate de Al pentru a facilita comunicarea
transparent, gestionarea schimbarilor si adaptarea la noile cerinte.

3. Re-calificare si dezvoltare Sisteme de invatare automata si platforme de e-learning pentru a oferi programe
personalizate de re-calificare si dezvoltare a angajatilor in functie de nevoile lor

4. Dezvoltarea dexteritatii digitale Platforme de invatare si adoptare digitala pentru a instrui angajatii in utilizarea noilor
tehnologii si aplicatii software intr-un mod interactiv si eficient.

5. Managementul diversitatii Algoritmi de inteligenta artificiala pentru a identifica si analiza datele privind diversitatea
n organizatie si pentru a oferi solutii personalizate pentru promovarea incluziunii

6. Implicarea angajatilor Sisteme de recunoastere a angajatilor si platforme de implicare bazate pe Al pentru a
identifica si rasplati performanta, a colecta feedback-ul si a imbunatati angajamentul.

7. Retinerea angajatilor Sisteme de analiza a datelor si de previziune a plecarii angajatilor pentru a identifica

factorii de risc si a implementa masuri proactive pentru a imbunatati retentia angajatilor.

8. Dezvoltarea leadershipului Platforme de invatare si dezvoltare a leadership-ului bazate pe Al pentru a identifica si
dezvolta potentialul de lider, a oferi coaching personalizat.
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HR - Sistem de agenti inteligenti antrenati -> ANALIZA DPPD

9. Sanatatea si bunastarea Aplicatii si dispozitive inteligente pentru monitorizarea sanatatii si a starii de bine a

angajatilor angajatilor, precum si sisteme de asistenta virtuala pentru a oferi sfaturi si suport.

10. Integrarea noilor angajati Platforme de on-boarding virtuale bazate pe Al pentru a ghida noii angajati prin procesul
de integrare, a oferi informatii si resurse relevante si a facilita interactiunearcucolegii.

11. Formarea noilor angajati Sisteme de invatare automata si simulatoare virtuale pentru a oferi instruire si formare
interactiva si personalizata pentru noii angajati, facilitindu-le adaptarea rapida si
eficienta.

12. Managementul fortei de Platforma de colaborare si comunicare virtuale, instrumente de monitorizare a

munca la distanta productivitatii si solutii de securitate a datelor pentru a facilita gestionarea.

13. Experienta angajatului Chatbot-uri si asistenti virtuali pentru a raspunde la intrebarile angajatilor, a furniza
informatii relevante si a oferi ghidare in privinta politicii organizationale si a proceselor.

6. Masurarea eficacitatii Sisteme de analiza a datelor si de raportare automata pentru a evalua si a urmari

resurselor umane performanta departamentului de resurse umane si a identifica oportunitati.

7. Remuneratia si beneficiile Sisteme de analiza a pietei si a compensatiilor bazate pe Al pentru a asigura o

remuneratie echitabila si competitive, precum si pentru a oferi recomandari
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ACUM, IN LUME:

+5 MILIARDE de asistent]
virtuali inteligenti!

Cand 11 adaugam si pe al
DVS.?
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